Utilizando o SISPC para Cancelar Registros

1. Cancelamentos
Objetivo B 0 |

No modulo de Cancelamentos serdo executadas as operacfes de baixa dos registros de
pessoas inadimplentes na base de dados do SPC e cancelamento de passagens. Os
registros cancelados nesta base serdo disponibilizados para todo o pais imediatamente
apos a sua execugao.
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Cancelamentos de Registros
o Como consultar registros?

§ No menu ‘Cancelamentos de Inadimpléncia’ selecione o submenu ‘Cancelamento de
Registros’. Sera aberta a tela ‘Consultar Registros’.

Os campos disponiveis como parametros para consulta sao:

. .| Cédigo e nome da Entidade. Campo somente leitura e preenchido
Entidade: . )
automaticamente pelo sistema.
. .| Cbédigo e nome do Associado. Campo somente leitura e preenchido
Associado: . ;
automaticamente pelo sistema.
_ | NUumero do CPF para pessoa fisica. NUmero do CNPJ para pessoa
CPF/CNPJ: | .~ - Co
juridica. Campo de preenchimento obrigatério.
Tipo: | Tipos de registros que podem ser cancelados.
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* Campos obrigatorios.
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I:) Como cancelar registros de SPC e Cheque?

Cancelar Registro

§ Na lista de resultados da Consulta, os registros que atenderam aos parametros
informados serdo apresentados.

§ Selecione comum @ o registro que deseja dar baixa e acione o botéo

§ Ser4 exibida a tela ‘Cancelar Registro’

Cancelar Registro

Canczlar Registro

Nome:

CPF:

Dados do Registro

RG:

Nascimento:

Entidade:
Associado:
Banco:

Agéncia:

Conta Correntea:
Dt. Emissdo:
Nimero Cheque:
Dt. Registro:

*Motivo:

§ Informe no campo ‘Motivo’, o motivo do cancelamento e acione o botédo

--Selecione--

Dt. Vencimento:
Valor:

Protocolo:

Voltar Salvar

Salvar

Fechar



Registre Cancelade com Sucesso.
Protocolo: 1822

Apl6s confirmacdo da
operagdo, 0 sistema
exibe o protocolo de
cancelamento do
registro.



